DESPIERTE
SUS
SENTIDOS

Por su bienestar™

AWAKEN
YOUR
SENSES

For a better you™

L -

THE WESTIN LAGUNAMAR RESORT VILLAS & SPA, CANCUN
Boulevard Kukuledn km. 12.5, Zona Hotelera

Canetin Q Roo 77500, México

T 52.998.891.4200 F 52.998.801.4201

westin.com

e R ORI s st e o G
on marcas registradas de Starwood Hotels & Resorts Worldwide, Inc, o sus afliad

©2013 Starwood Hotels & Resorts Worldwide, Inc. All Rights Reserved. Heavenly Spa by Westin and its logos are
the trademarks of Starwood Hotels & Resorts Worldwide, Inc., or its affliates.

N
heavenlySpa

BY WESTIN



»

g

WBBAATHEBAF
e

Aromaterapia

Eleve su experiencia spa con aceites
escenciales curativos y extractos de
plantas naturales. Nuestra i
tinica con Aromatherapy Association
ofrece beneficios adicionales para su
cuerpo y mente

Aromatherapy

Elevate your spa experience with
healing essential oils and natural plant
extracts. Our unique partnership with
Aromatherapy Associates offers added
benefits for your body and mind

TOME TIEMPO
PARA USTED

TAKE TIME
FOR YOURSELF

MASAJES
MASSAGES

AASAJE ANHELO
Combinacién de Aromaterapia de extractos
naturales y diversas técnicas de masaje
personalizados para responder a una simple
pregunta: ;Cémo quiere sentirse?
(50 80 minutos)

E HEAVENLY
Compresa caliente que ayuda a calentar los
musculos de la espalda antes de recibir los
beneficios del masaje sueco que lo dejard
fisicamente descansado y mentalmente
recuperado
(50 u 80 minutos)

AJE WORG
MasaJ@ firme dedicado a trabajar los
misculos de manera vigorizante con
presiones profundas, ayudando a consentir
Su cuerpo después de surutina de ejercicio.
La sesién de 80" incluye estiramientos.

(50 u 80 minutos)

Seleccione la zona a tratar de su preferencia:
Masaje en espalda y cuello o Shiatsu en
cuelloy hombros,

(30 minutos)

PIRE MASSAG
Natural aromatherapy oils and diverse
massage techniques are customized to
answer one simple question: How do you
want to feel?

(50 0r 80 minutes)

IEAVENT ;

Aheated compress invites back muscles
to relax before a swedish massage
leaves you feeling physically rested and
mentally uplifted

(50 0r 80 minute

Firm massage dedicated to working
muscles in an invigorating manner using
deep pressure, helping to pamper your
body after your workout. The session of
80 minutes includes stretching
(50 or 80 minutes)

C MASSAGE 30MINUTES
Select the treatment area of your choice:
Back and neck massage or Shiatsu neck
and shoulder.
(30 minutes)

Para reservaciones, por favor contacte al Heavenly Spa para agendar sus citas. Para cambios o cancelaciones previo aviso 24 horas antes
For reservations, please contact the Heavenly Spa to schedule your appointments. We require a 24-hour notice for changes or cancellations.



MASAJES
MASSAGES

MASAJE PIEDRA ANCESTRAL
Viva esta experiencia espiritual y mistica.
El poder de la naturaleza por medio del
contacto con piedras de rio siguiendo una
rutina arménica que ayudara a
descongestionar, eliminar tensién y fatiga
acumulada

(60u 8o minutos)

MASAJE “GUAJE”

Masaje que nace de una selecta
combinacién de técnicas de diversas
partes del mundo; usted podré vivir los
beneficios del shiatsu, lomi lomi, sueco y
reflexologfa condimentados con un
masaje especial con “Guajes’, fruto de un
4rbol ancestral mexicano. Experiencia
tnica de Heavenly Spa Westin Lagunamar.
(60u 80 minutos)

ANCESTRAL STONE MASSAGE

Spiritual and mystical experience. The power
of nature through contact with river stones
following a routine that will reduce congestion
and eliminate stress and fatigue that has
accumulated in the body. A special massage
to find energy and physical balance.

(60 or 80 minutes)

“GUAJE MASSAGE”

Massage that comes from a select
combination of techniques from around the
world; you can experience the benefits of
shiatsu, lomi-lom, swedish and reflexology
massage flavored with a special “Guajes”
mixture from fruits of a Mexican ancestral
tree. Treat yourself with this new experience,
unique at Westin Lagunamar Heavenly Spa
(60 or 80 minutes)

Contamos también para su servicio con las siguientes técnicas:
Masaje a 4 manos, Masaje Prenatal, Drenaje Linfaticoy Reiki

We also utilize the following techniques:

4hands Massage, Prenatal Massage, Lymphatic Drainage and Reiki

Para reservaciones, por favor contacte al Heavenly Spa para agendar sus citas. Para cambios o cancelaciones previo aviso 24 horas antes.
the Heavenly Spa to schedule your appointments. We require a 24-hour notice for changes or cancellations.

Libérelo

Cierre sus ojos y deje su mente en blanco.
Respire profundo y deje que la tensién se
vaya con cada repiracion. Recuerde, este
tiempo esta dedicado a usted.

Let Go

Close your eyes and allow your mind to be
free. Breathe deeply, and let the tension
slip away with each breath. Remember
this time is for you




EXPRESE
SU SENTIR

EXPRESS
YOURSELF

TRATAMIENTOS PERSONALIZADOS

PERSONALIZED TREATMENTS

60 y 90 minutos personalizados. Elija su
propio servicio combinando las opciones que
més le gusten, cada opcidn dura 30 minutos.
(60690 minutos)

oReflexologfa
oMasaje de craneo

o Estiramiento en cuello

o Exfoliante de miel

o Masaje relajante de pies y piernas

o Facial calmante

oFacial de espalda

o Tratamiento de ojos

oRelajante masaje de Shiatsu en rostro
o Sesién descongestiva de piernas
oMasaje de piedras en rostro

o Exfoliacién de manos y pies

oFacial calmante después del sol

60 or 90 personalized minutes. Select and
combine the treatments of your preference.
Each option is a 30 minutes treatment.
(6007 90 minutes)

o Reflexology
o Scalp massage

o Neck stretching

o Honey scrub

o Relaxing legs and feet massage
o Calming facial

©Back facial

© Eye contour treatment

o Face relaxing Shiatsu points

o Decongestive legs session

o Faciale stone massage

©Hands and feet exfoliation

o After sun facial

Parareservaciones, por favor contacte al Heavenly Spa para agendar sus citas. Para cambios o cancelaciones previo aviso 24 horas antes.

ations, pl the Heavenly Spa

notice for changes or cancellations.
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RITUALES CABANAS DE PLAYA
BEACH CABANA RITUALS

'MASAJE DE PAREJA A LA LUZ DE LALUNA
Roméntico masaje en cabafias a la orilla del
mar. Decoracién con velas, compartiendo
una copa de vino espumoso con fresas con
chocolate. Una inolvidable velada romantica.
(50 u 80 minutos)

RITUAL MAYA
Libere su cuerpo de toda tensién provocada
por el estrés, reanimando al mismo tiempo
su espiritu con la liberacién de cargas
emocionales en el mar. Deje que su cuerpo
viva esta sesion restauradora.

(80 minutos)

Deléitese

Trate de escuchar su cuerpo
buscando dar alivio en las
zonas que lo necesitan, elija
el servicio que mejor vaya
con su perfil.

Indulge

Listen to what your body is
whispering to you and give
soothing relief where it is
most needed. Select the
service that best suits your
needs.

'MOON LIGHT COUPLES MASSAGE

Mayan style intimate massage cabanas by
the seashore. Surrounded by candles,
sharing a glass of sparkling wine and
chocolate fondue with strawberries. A
romantic and unforgettable evening.

(50 07 80 minutes)

'MAYAN RITUAL

Rid your body of all tension caused by
stress, while reviving your spirit and
releasingyour emotional burdensto the sea.
Let your body benefit from this restorative

session.
(80 minutes)




DISFRUTE
SU NINEZ

EMBRACE
YOUR YOUTH

MASAJES 5-8 ANOS DE EDAD
MASSAGE FOR 5-8 YEARS OLD KIDS

MASAJE EQUILIBRANTE
Masaje realizado con crema de masaje de diferentes
aromas a elegir. Técnicas especiales para nifios en
una divertiday relajante sesién.

“Chocolate “Frutos rojos “Chicle
(30 minutos)

MOMENTOS DE ENSUENO
Ritual para las pequefias princesas con un delicioso
aroma, un relajante masaje y un hidratante
tratamiento para sus manos con pintado de ufias.

o Masaje de princesa

o Tratamiento para manos y pintado de ufias

BALANCING MASSAGE
Treatment allowing each guest to choose their
favorite body lotion scents from our selections
of the day. Special techniques for children
for a fun relaxing session.
“Chocolate *Sweet berries *Chewing gum

(30 minutes)
DREAM MOMENTS
Avitual for our little princesses with a delicious
aroma, a relaxing massage and a hydrating hand
treatment with nail polish.

o Princess massage

© Hand treatment with polish

(50 minutos) (50 minutes)

MASAJES 9-11 ANOS DE EDAD

MASSAGES 9-11 YEARS OLD

DIA MAGICO HEAVENLY SPA A MAGICAL DAY AT THE HEAVENLY SPA

Toda una sesién de tratamientos para vivir un dfa
Heavenly Spa, una experiencia que los pequefios
disfrutarén mucho.

oMasaje de aromaterapia

oFacial baby

©Mi primer tratamiento de manos y pies
(60 minutos)

Para reservaciones, por favor contacte al Heavenly Spa para agendar sus citas. Para cambios o cancelaciones previo aviso 24 horas antes.
For reservations, please contact the Heavenly Spa to schedule your appointments. We require a 24-hour notice for changes or cancellations.

A full session of treatments for a complete day
at our Heavenly Spa, an experience that your
little ones will enjoy.

© Aroma therapy massage

oFacial baby

oMy first hand and feet treatment
(60 minutes)

MASAJES PARA JOVENES 12-17 ANOS DE EDAD
TEENAGE MASSAGE FOR 12-17 YEARS OLD

MASAJE TROPICAL

Confortante masaje realizado con crema de
masaje de frutas tropicales, terapia con
estiramientos y técnica de masaje sueco
relajante.

(sominutos)

FACIAL PARA JOVEN

Facial equilibrante que ayuda a combatir las
imperfecciones naturales de la edad, activos
concentrados de oxigeno que ayudan a
regular el exceso de grasa.

(8o minutos)

MASAJE ENERGETICO
Masaje vigorizante con movimientos firmes
y répidos que ayudarén a dar alivio a los
misculos activando el sistema circulatorio;
en un refrescante ambiente con aroma
acltricos.

(50 minutos)

TROPICAL MASSAGE

Massage therapy with soothing
tropical fruit and stretching, using
our relaxing swedish massage
technique

(sominutes)

TEEN FACIAL

Balancing facial that helps fight the
natural imperfections with concentrated
oxygen to help combat the spread of
bacteria and regulate excess oils in the
skin.

(80 minutes)

ENERGY MASSAGE

Invigorating facial massage with firm
and quick strokes that help bring relief
to muscles activating the circulatory
system with a refreshing citrus-scented
atmosphere.

(50 minutes)
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TRATAMIENTOS CORPORALES

BODY TREATMENTS

EXFOLIACION REVITALIZANTE

Exfoliacién corporal realizada con granos

que dejaré st

(30 minutos)

ENVOLVENTE HEAVENLY
Ingredientes frescos de origen natura\

ENERGIZE SCRUB

The body is scrubbed using a customized
aromatherapy body wash and natural
exfoliating olive grains, leaving the skin
feeling smooth and the mind energized
(30minutes)

ofreceran una inolvidable exp llen

de aromas y rituales sutiles que \ograran
otorgar a su piel una completa nutricién.
Mascarilla de té blanco aplicada para otorgar
antioxidantes que ayudaran a contrarrestar

los efectos del paso del tiempo.
(80 minutos)

RITUAL PREHISPANICO DE FANGO.
Toda una ceremonia de desintoxicacién
Tratamiento nutritivo que ayudar4 a eliminar
toxinas. Tradicién, purificacién y relajacién
en un solo tratamiento.

(60 minutos)

s

o

HEAVENLY WRAP
Natura\ fresh ingredients, offer an
perience full of scents

and subtle rituals that give your skin
complete nutrition. A white tea mask is
applied to provide antioxidants that
will help counteract the effects of aging.
(80 minutes)

PREHISPANIC MUD RITUAL
A complete detoxification ceremony.
Nourishing treatment that will help
eliminate toxins. Tradition, purification
and relaxation in a single treatment.
(60 minutes)

Para reservaciones, por favor contacte al Heavenly.

suscitas.

Fi 3 the H o

24 horas antes.

We require a 24-hour notice for changes or cancellations.



Llegue Temprano
Llegue de 30-60 minutos antes de su
primer servicio y disfrute del vapor,
sauna, jacuzzi o una agradable
ducha. Es una forma ideal de relajar
 consentir sus ‘musculos ayudando

s beneficios terapéuticos de los
e ¥ servicios.

Arrive Early

Arrive 3060 minutes before your first
service and enjoy the steam room,
sauna, whirlpool ‘or a warm shower
It is a great way to relax and warm
your muscles, aiding the therapeutic
benefits of our treatments and services.

Parareservaciones, por favor contacte al Heavenly Spa para agendar sus citas. Para cambios o cancelaciones previo aviso 24 horas antes.

the Heavenly Spa We reaq

notice for changes or cancellations.

TRATAMIENTOS CORPORALES
BODY TREATMENTS

DESPUES DEL BRONCEADO

El méximo alivio para pieles dafiadas por el sol,
una reconfortante mascarilla de gel fresco con
ingredientes descongestivos que calmarén su piel
ayudando a regular el ph. Un verdadero alivio
después del bronceado.

(60 minutos)

FUSION TROPICAL

Una explosién de aromas y propiedades benéficas
para su piel. Envuelva su cuerpo con ingredientes
anti-envejecimiento, proporcionando todos los
beneficios del colageno y elastina para lucir una
piel restauradayy brillante

(60 minutos)

AFTERSUN

The maximum relief for skin damaged by the sun, a
cool refreshing gel mask that will soothe your skin
helping to regulate the ph level. A real relief after a
day in the sun.

(60 minutes)

TROPICAL FUSION

An explosion of aromas and beneficial properties
for your skin. Wrap your body with anti-aging
ingredients, providing all the benefits of collagen
and elastin for a skin that looks refreshed and
bright.

(60 minutes)



Para reservaciones, por favor contacte al H

ENCARE CADA
MOMENTO CON
UNA SONRISA

FACE EVERY MOMENT

WITH A SMILE

TRATAMIENTOS FACIALES
FACIAL TREATMENTS

Los faciales incluyen masajes en manos y brazos.

FACIAL REVIVE
Un calmante facial con aromaterapia

basados en cémo te quieres sentir despugs
deltratamiento.

(50 8o minutos)

FACIAL PURIFICANTE

Meticuloso protocolo de limpieza basado en
la desintoxicacién enzimatica termoactiva.
Extracciones realizadas con una técnica
desincrustante imperceptible, actividad
hidratante, calmante y revitalizante.

(80 minutos)

HIDRATACION PROFUNDA

La piel presenta diferentes efectos por los
cambios que sufre constantemente, este
facial cumple con el objetivo de limpiar la piel
y proporcionar grandes cantidades de
vitaminas que devolveran luminosidad
frescura y el factor natural de hidratacién.
(80 minutos)

FACIAL NUTRITIVO PARA CABALLEROS
Sabia combinacién de productos altamente
efectivos que ayudan a combatir la falta de
vitalidad provocados por el estrés cotidiano
y el rasurado constante.

(60 minutos)

These facials include a hand and arm massage.

REVIVE FACIAL
A soothing "extraction-free” aromatherapy
facial with customized oils based on how you
want to feel after the treatment.

(5007 80 minutes)

PURIFY FACIAL
Meticulous cleaning protocol based on
thermo enzymatic detoxification. Extractions
performed with a descaling technique that is
hydrates, calms and revitalizes.

(80 minutes)

DEEP MOISTURIZING
To counteract environmental effects on the
skin this facial accomplishes the goal of
cleaning the skin and provide ample amounts
of vitamins that will return brightness,
freshness and provide natural moisturizing.
(80 minutes)

NOURISHING SPORTS FACIAL FOR MEN
A combination of highly effective products
that help replenish vitality loss from daily
stress and constant shaving.

(60 minutes)

pa para agendar sus citas. Par

reservations, the Heavenly Spa

4 horas antes.
We require a 24-hour notice for changes or cancellations,

INHIBIT EFECTO LIFTING
Los mejores productos disefiados por la
cosmetologla aplicados en este reparador
facial dando un efecto lifting inmediato,
gracias a los sofisticados y exclusivos
ingredientes que penetran hasta las capas
mas profundas de la piel. Una lujosa
experiencia para el cutis con efectos
inmediatos.

(90 minutos)

VITAMINA C

Consienta su piel con una dosis de energfa
a base de vitamina C 100% pura.
Antioxidante que repara la piel dafiada
por el sol combatiendo los signos del
envejecimiento prematuro.

(90 minutos)

REFRESCANTE

Un facial basico que ayudaré a oxigenar su
piel por medio de una sutil exfoliacion,
retirando células muertas y ayudando a
estimular la circulacién del rostro.

(30 minutos)

INHIBIT LIFTING EFFECT F
A refreshing facial that provides, an
immediate lifting effect thanks to
sophisticated and unique ingredients

that penetrate into the deep layers

of the skin. A luxurious experience for

the skin with an immediate effect.

(90 minutes)

VITAMINC
Pamper your skin with a dose of
energy from 100% pure vitamin C.
Anti-oxidant that repairs skin
damaged by the sun and fights signs
of premature aging.

(90 minutes)

REFRESHING
A basic facial to help oxigenate your

skin through a subtle exfoliation,
removing de-d skin cells and helping to
stimulat ¢’ culation of the face.

& (30 minutes)



Parareservaciones, por favor contacte al Heavenly Spa para agendar sus citas. Para cambios o cancelaciones previo aviso 24 horas antes.

the Heavenly Spa

We require a 24-hour notice for changes or cancellations.

CUIDADO BASICO PARA MANOS Y PIES
ESSENTIAL CARE FOR THE HANDS AND FEET

MANOS HEAVENLY

Tratamiento anti-edad, despigmentante y.
reparador para manos, coctel exclusivo
combinado para dar un efecto de belleza,
luminosidad y vitalidad en sus manos.
Para complementar esta experiencia
recomendamos agregar una sesion de
manicure.

(50 minutos)

PIES HEAVENLY

Masaje a base de estiramiento y relajacién
en zonas de tensién en pies y piernas, con
aceite de extracto natural de romero, que
dara alivio y frescura. Disfrutard de una
sesién de aromaterapia relajante de
lavanda y nutricién de su piel con parafina
Para complementar esta experiencia
recomendamos agregar una sesién de

pedicure.
(sominutos)

HEAVENLY HANDS

Anti-aging, skin lightening and restorative
hand treatment with an exclusive cocktail
combination to give an effect of beauty,
radiance and vitality to your hands. To
complement this experience we
recommend adding a manicure session.
(sominutes)

HEAVENLY FEET

Massage based on stretching and
relaxation of tension zones in the feet and
legs. Natural extract of rosemary il is used
for to add relief and freshness. Enjoy
a relaxing aromatherapy session with
lavender scents to nourish your skin
through the benefits of parafin. To
complement this experience, we
recommend adding a pedicure session.

(50 minutes)

Accesorios Heavenly Spa by Westin™

Lleve su experienciaspa  su hogar o compérala
con alguien especial, con una selecc

p l d
e pexsonahzadas o Tayor informacion,
por favor llame a la Ext. 4235

Heavenly Spa by Westin™ Accessories

Take your spa experience home or share it with
someone special, with a selection of signature
products and custom gift baskets. For more
information, please call Ext. 4235.



DESCUBRA
SUNUEVO YO

DISCOVER A
NEW YOU

PAQUETES
PACKAGES

VIAJE DE ENSUENO g0
80 minutos de facial hidratante
30 minutos de masaje

(110 minutos)

VIAJE DE DESEOS 85
60 minutos de masaje
25 minutos de facial
(85 minutos)

SOLO PARA NOSOTROS 75
50 minutos de masaje de pareja anhelo
25 minutos de facial refrescante

(75 minutos)

RITUAL DE RENOVACION 2

Un inolvidable masaje aromético y
terapéutico en el cuero cabelludo y
hombros con un tratamiento capilar

hidratante.
(25 minutos)

DREAM JOURNEY
Combination of 80 minute
moisturizing facial and 30
minutes massage

(110 minutes total)

OURNEY OF WISHES

60 minutes massage

25 minutes facial

(85 minutes total)

ST FOR US
Combination of a 50 minutes
couple massage with a 25
minute aspire refreshing

(75 minutes total)
RENEWAL RITUAL

An unforgettable 25-minute
aromatic and therapeutic
scalp and shoulder massage
with a moisturizing hair oil
treatment.

(25 minutes)

Para reservaciones, por favor contacte al Heavenly Spa para agendar sus citas. Para cambios o cancelaciones previo aviso 24 horas antes.
For reservations, please contact the Heavenly Spa to schedule your appointments. We require a 24-hour notice for changes or cancellations.




POLITICAS DE SPA
SPA POLICIES

Para mayor informacién y reservaciones no dude
en contactarnos en Heavenly Spa al teléfono
(998) 891.42.00 Ext. 4235, o si lo prefiere,
puede enviarnos un correo a
spareservations@starwoodvo.com

For more information and reservations do not
hesitate to contact the Heavenly Spa calling
(998) 891.42.00 Ext. 4235, or please send us
an email to spareservations@starwoodvo.com
We encourage our guests to schedule their

F r realizar sus s con
anticipacién. Reservaciones realizadas el mismo
dia del servicio sujetas a disponibilidad

BIENVENIDOS AL SPA
El acceso al sauna, vapor y jacuzzi es (nicamente
paramayores de 18 afios.

RETRASOS
Por favor tome en consideracién que llegar tarde
a un servicio nos requiere cortar la duracién del
tratamiento, con aplicacién del cargo en su
totalidad y as evitar inconvenientes con otros
huéspedes.

POLITICA DE CANCELACION
Si le es necesario realizar la cancelacién de su
cita, favor de notificarnos con la mayor antelacién
posible, toda cita cancelada con menos de 4
horas de anticipacién o al no presentarse ala cita,
incurriré en un cargo del 100%

Para reservaciones, por favor cor
For reservations, please contact

ppointments in advance. Bookings made same
day as service and walk-in appointments based
upon availabilty:

ARRIVAL SPA
The sauna, steam room and jacuzzy acces is
only for 18 years or older.

LATE ARRIVALS
Please keep in mind that arriving late for a
service may require us to shorten the length
of treatment, with full charges applied, so
as not to inconvenience other guests.

CANCELLATION POLICY
Should you need to cancell your appointment,
please let us know as soon as possible. Any
appointments cancelled 4 hours in advance or
no show willincur a 100% charge.




SERVICIOS DE ESTETICA
SALON SERVICES

UNAS NAILS

Manicure Manicure Nutra Su Cuerpo

Manicure spa Heavenly Heavenly Spa manicure Disfrute nuestto ment y bebidas SuperFoodsRx™

Pedicure Pedicure antes o después de nuestro tratamiento para un

Pedicure spa Heavenly Heavenly Spa pedicure trato delicioso y saludable

Cambio de esmalte Polish change

Cambio de esmalte Francés French polish change Nourish Your Body

Esmalte en gel Gel nail polish

Retiro de esmalte en gel Gel nail polish removal Enjoy our SuperFoodsRx™ menu and drinks
before or after our treatment for a deliciously
healthy treat.

TRENZAS 'HAIR BRAIDS

Trenza francesa French braids

Trenza cabeza completa Full head braids

Trenza media cabeza Half head braids Super’ Rx

Trenza sola Single braid

DEPILACION WAXING

Cejas Eyebrows

Piernas Legs

Brazos Arms.

Bikini Bikini

Para reservaciones, por favor contacte al Heavenly Spa para agendar sus citas. Para cambios o cancelaciones previo aviso 24 horas antes.
reservations, pl the Heavenly Spa to schedule your appointments. We require a 24-hour notice for changes or cancellations.




